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Explicatia simbolurilor si instructiuni privind siguranta | 3

1 Explicatia simbolurilor si instructiuni privind siguranta

1.1 Explicarea simbolurilor 1.2  Instructiuni de siguranta
Mesaje de avertizare Reparatii
Puteti recunoaste mesajele de avertizare > Repa.rTgnle treb}Jle 'sa fie efectuate doar de catre un
prin fundalul de culoare gri, triunghiul de is,pema 52 cuterkar
avertizare si chenarul in care sunt » Inainte de efectuarea lucrarilor la echipament,
incadrate. deconectati intrerupatorul principal.
» inainte de a efectua lucrérile la partea electrica, opriti
Daci exista pericol de electrocutare, alimentarea echipamentului cu tensiune (de ex.
semnul de exclamare din triunghi va fi siguranta, comutator LS)!
inlocuit de simbolul fulger. » Folositi numai piese de schimb originale!
Cuvintele de semnalizare de la inceputul unui mesaj de Consilierea clientului
avertizare sunt caracteristice pentru tipul si gravitatea » Informati clientul ca nufii este permis sa efectueze nici
consecintelor care pot aparea daca nu se iau masurile o modificare sau reparatie.
pentru evitarea pericolului. » De asemenea, recomandati clientului sa efectueze in
* ATENTIE semnalizeaza ca pot rezulta daune mod regulat un control al functionarii.
materiale.

* PRECAUTIE semnalizeaza ca pot rezulta daune
corporale usoare pana la daune corporale grave.

* AVERTIZARE semnalizeaza ca pot rezulta daune
corporale grave.

* PERICOL semnalizeaza ca pot rezulta daune
corporale periculoase.

Informatii importante

- Informatiile importante care nu presupun un
'I pericol pentru persoane sau bunuri sunt
semnalizate prin simbolul alaturat. Acestea
sunt incadrate de linii deasupra textului si
sub text

Alte simboluri

Simbol Semnificatie

> Etapa de operatie

> Trimitere la alte texte din document sau
la alte documente

. Enumerare/lista de inregistrari

- Enumerare/lista de inregistrari (al 2-lea
nivel)

Tab. 1

Copyright (optional information) 6 720 641 226 (2009/07)
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2

Structura echipamentului

2.1

EHP 6 ... 11 LW/M

2.2

EHP 6 ...17 LW
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Automat de sigurante pentru rezistenta electrica
suplimentara

Tasta reset pentru protectia la supraincalzire a rezistentei
electrice suplimentare

Returul instalatiei de incalzire

Turul instalatiei de incalzire

Tur sole (agent circuit primar)

Retur sole (agent circuit primar, rezistent la inghet)
Intrare apa rece

Protectie motor compresor cu reset

Pompa circuit de incalzire

Pompa de sole

Retur boiler

Tur boiler

Vana cu 3 cai (interna)

Boiler de acm cu perete dublu

lesire apa calda

Rezistenta electrica suplimentara
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4 Robinet de umplere cu filtru pentru circuitul de incalzire

23  Vaporizator

83  Ventil de expansiune

84  Geam de inspectie

88 Condensator

94  Cleme pentru racordul la retea

95 Panou de comanda

96 Automat de sigurante

98 Limitator pentru curentul de pornire (cu exceptia EHP 6
LW/M si EHP 6 LW)

101 Unitate de comanda

111 Compresor cu manta pentru izolare fonica

113 Placa pentru racorduri electrice

114 Placa pentru racorduri senzori

116 Carcasa intrerupator

138 Robinet de golire pentru apa calda situat sub boiler

418 Eticheta identificare

6 720 641 226 (2009/07)
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3 Utilizare

3 3.2 Generalitati
3.1 Imagine de ansamblu elemente de

comanda

- Navigarea in meniuri si setarea valorilor se
'I realizeaza cu ajutorul butonului rotativ si a
tastelor de sub display. Functiile active ale
tastelor sunt afisate pe display (= Tab. 2).

» Display-ul si elementele de comanda au rolul de a
afisa informatiile cu privire la echipament si instalatie
si de a modifica valorile.

« n cazul intreruperii curentului, display-ul se stinge.
Toate programarile raman valabile. Dupa revenirea
curentului, echipamentul si display-ul revin in mod
automat la modul de operare setat.

Heat (Caldura) » Apelarea programarilor
rapide

Info (Informatii) » Afisarea informatiilor

Menu (Meniu) » Apelarea meniului principal

Select (Selectare) » Confirmarea optiunii

Confirm (Conf.) » Confirmarea valorii
6720 613 624-02.1J

Fig. 3  Elemente de comandi Adjust » Modific. valoare
(Modificare)

1 Afisaj functionare cu apa calda
2 Afisaj functionare incalzire suplimentara Save (Memorare) » Memorarea valorii modificate
3 Afisaj functionare compresor -
4 Buton de rotire pentru selectarea meniului si modificarea Return (Inapoi) » Comutare in nivelul superior
valorii al meniului
5 Tasta de comanda dreapta
6 Tasta de comanda mijloc =2 » Valoarea urmatoare
7 Tasta de comanda stanga N
. <- » Valoarea precedenta
8 Afisaj
9 Tasta Pornire/Oprire pompa de caldura geotermala Return (intrerup.)  » intrerupere

10  Afisaj avarie
Ackn. (Oprire) » Oprirea alarmei

Tab. 2  Functii posibile ale tastelor

Copyright (optional information) 6 720 641 226 (2009/07)



6 | Utilizare

3.3 Nivelul utilizatorului C/S

Nivelul utilizatorului C/S (destinat specialistului)

Nivelul utilizatorului C/S cuprinde toate programarile
(C1, C2 precum si diverse alte reglaje).

Pentru a comuta de la nivelul utilizatorului C1 sau C2 la

nivelul utilizatorului C/S:

» Apasati tasta Menu (Meniu) din meniul de pornire,
pana cand apare
Access = SERVICE (Acces = SERVICE).
Display-ul afiseaza in coltul din dreapta sus C/S..

Reaos3- T C5
H51814 1Z2:88:88 Sa3
Hea Info Merw)
Fig. 4

PRECAUTIE:
& Modificarile aduse la nivelul utilizatorului C/

S pot avea consecinte grave asupra
instalatiei.

» Programarile din nivelul utilizatorului C/S
trebuie sa fie efectuate doar de catre
personalul de specialitate!

Daca nu apare nicio intrare timp de 15
minute, display-ul comuta automat inapoi
pe nivelul utilizatorului C1.

mud o

RO

3.4 Programari importante

Meniu principal:
Monitor all temperatures (Afisarea tuturor
temperaturilor) (3)

Prin intermediul acestui meniu principal se pot interoga
temperaturile senzorilor de temperatura racordati.

Nivelul utilizatorului

C1,C2,C/s

Tab. 3

in acest sens, urmatoarele afisaje inseamna:

On (Pornit) 21,3 °C: Temperatura la care porneste
pompa de caldura, respectiv la care se deschide vana
de mixare

Off (Oprit)21,3 °C: Temperatura la care se opreste
pompa de caldura, respectiv la care se inchide vana
de mixare

Now (Efectiv)21,3 °C: temperatura efectiva masurata
la senzorul de temperatura

Tgt (Teoretic)21,3 °C: temperatura ceruta de sistem
senzorului de temperatura

--: Intreruperea conductorului senzorului

--=: Scurtcircuit al conductorului senzorului

6 720 641 226 (2009/07)
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Sub-meniu:Manual operation of all functions (Operare
manuala pentru toate functiile) (5.3)

Toate componentele instalatiei racordate la echipament
pot fi comandate manual, de exemplu pentru a verifica
functiile acestora.

Pe parcursul operarii manuale, toate celelalte
programari ale echipamentului sunt dezactivate. La
parasirea meniului, toate aplicatiile initializate manual
sunt Tncheiate si se reia modul normal de operare.

Nivelul C/s
utilizatorului
Programari * P3 Ground loop pump start/

stop (Pornirea/oprirea
pompei P3 de sole)

e P2 heat carrier pump start/
stop (Pornirea/oprirea
pompei P2 de sole)

e P1 radiator pump start/stop
(Pornirea/oprirea pompei de
incalzire P1)

* Three-way valve VXV
activate/deactivate (Vana cu
trei cai pornita/oprita)

« Add. heat oil/electr. start/
stop (Pornirea/oprirea
rezistentei electrice
suplimentare)

« Compressor start/stop
(Pornirea/oprirea
compresorului)

e Mixing valve SVlopen/close
(Deschiderea/inchiderea
vanei de amestec SV1)

Tab. 4

Indiferent de programarea efectuatala 5. 2,
verificarea in regim de operare manuala
Add. heat oil/electr. start/stop (Pornirea/
oprirearezistentei electrice suplimentare)
este initializata intotdeauna cu putere de
conectare 1/3.

Utilizare | 7

Sub-meniu:

Fast restart of heat pump (Repornire rapida a pompei
de caldura) (5.6)

Prin repornirea rapida, timpul scurs pana la repornirea
echipamentului se reduce la 20 de secunde. Aceasta
programare este activa o singura data, in cazul unei
reporniri rapide repetate fiind nevoie ca aceasta sa fie
selectata din nou.

Nivelul utilizatorului C/S
Tab. 5

Sub-meniu:Extra sensor/Anode in operation. (Senzor
de temperatura/Anod in regim de operare) (5.13)

Senzorii de temperatura suplimentari (apa calda GT3
respectiv GT3X, temperatura pe tur a circuitului mixt de
incalzire GT4, temperatura ambianta GT5) sunt
recunoscuti in mod automat. insa pentru ca acestia s&
poata accepta o comanda, trebuie ca mai intai sa fie
confirmati. in stare de livrare, anodul (ELA) din
echipamentele EHP...LW/M este deja confirmat.

Daca nu apare un senzor de temperatura
racordat:

» Verificati cablarea si racordul.

Meniul principal:

Alarm logging of all alarms (inregistrarea tuturor
alarmelor) (11)

Se afiseaza lista alarmelor declansate. Alarmele active
sunt marcate printr-o stea *.

» Apasati tasta Info (Informatii), pentru a primi
informatii cu privire la defectiune.

Nivelul utilizatorului C2, C/S

Tab. 6

Meniu principal:
Return of factory settings (Revenire la reglarile de
baza) (12)

La nivelul utilizatorului C1 sau C2, toate programarile
efectuate la nivelul utilizatorului C1 si C2 sunt resetate
la reglarea de baza.

La nivelul utilizatorului C/S, toate programarile
efectuate la nivelul utilizatorului C/S sunt resetate la
reglarea de baza.

Nivelul utilizatorului C2, C/S
Tab. 7
° Toate programarile individuale si
'I programele temporizate au fost sterse!

Copyright (optional information)
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4 Remedierea defectiunilor

4.1 Generalitati

Se recomanda ca fnainte de initializarea propriu-zisa a
identificarii defectiunilor sa se determine starea pompei
de caldura:

» Trebuie sa se citeasca si sa se verifice toate
temperaturile din meniul principal 3.

» Trebuie sa se porneasca toate componentele din sub-
meniul 5.3 si sa se verifice functionarea motorului.

» Trebuie sa se verifice toate programarile
echipamentului care pot fi modificate de catre client.
Daca este necesar, trebuie sa se corecteze individual
programarile sau sa se resetezetoate programarile din
meniul principal 12 la reglarile de baza.

Setarea turatiei pompei de incalzire

» Porniti pompa de caldura in modul de incalzire

» Cititi Tn meniul principal 3 temperaturile
corespunzatoare GT8 (turul instalatiei de incalzire) si
GT9 (retur pentru instalatia de incalzire).

» Setati turatia pompei de incalzire prin intrerupatorul
pompei astfel incat sa existe o diferenta de
temperatura intre GT8 si GT9 de 6 K ( °C) ... 10K
(°C), Recomandare: 7 K (°C) ... 9 K ( °C).

Setarea turatiei pompei pentru circuitul primar (sole).

» Porniti pompa de caldura in modul de incalzire

» CititiTn meniul 3 temperaturile corespunzatoare GT10
(Intrare sole) si GT11 (lesire sole).

» Setati turatia pompei circuitului de sole prin
intrerupatorul pompei astfel incat sa existe o
diferenta de temperatura intre GT10 si GT11 de 2 K
(°C)...5K(°C), Recomandare: 2 K (°C)...3K(°C).

4.2
Toate alarmele aferente Rego6... sunt salvate intr-o

arhiva si pot fi apelate in meniul 11. Analiza mesajelor de
eroare poate oferi informatii cu privire la cauza acestora.

Citirea arhivei de alarme

in acest sens, trebuie sa se raspunda la urmatoarele
intrebari:

« Cand s-a declansat alarma (pe timpul zilei, pe timpul
noptii ...)?

» Ce temperaturi exterioare s-au inregistrat?

« Tn momentul declansarii alarmei, s-au putut observa si
alte neregularitati?

* S-au efectuat modificari ale instalatiei de incalzire la
momentul declansarii alarmei (aerisire, ...)?

» Au mai existat cazuri anterioare de declansare a
alarmei?

RO

Cat de dese?

in ce moment (la ce ora, in ce zi a saptamanii...)?
Frecventa acestora a crescut?

Alarma depinde de temperatura exterioara?

Alarma respectiva s-a declansat concomitent cu o alta
alarma?

4.3

Indicatii pentru utilizarea tabelelor de

defectiuni

Metodele de abordare sunt descrise sub forma de
exemple (tabelul de la pagina 9):

Tabelul trebuie studiat in directie descendenta si de
la stanga la dreapta.

Notati mai intai valorile setate pentru a le reintroduce
fnainte de parasirea echipamentului.

Raspundeti la intrebarea 1. (etapa de verificare). in
functie de raspunsul potrivit (da sau nu), cititi randul
corespunzator si aplicati masurile precizate; ignorati
celalalt raspuns. in exemplu: Daca mesajul nu
cuprinde nici ,--“ si nici ,,---“, luati in considerare
raspunsul nu, decil3.!

13. reprezinta indicatia de a merge la etapa 3., etapa
intermediara nu se va lua in considerare.

in exemplu: Folositi senzorul de temperatura
corespunzator ...

Daca defectiunea este remediata, echipamentul intra
n modul de operare fara a afisa mesajul de eroare, iar
functia de identificare a defectiunilor se incheie.
Daca defectiunea nu dispare in urma aplicarii masurii
si, daca este cazul, in urma repornirii: parcurgeti
urmatoarea etapa.

Daca se afiseaza o alta defectiune, studiati tabelul
corespunzator de defectiuni

6 720 641 226 (2009/07)
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Descriere:
ALARM MY BN Defectiune a senzorului de temperatura (aici: GT1 = senzor de

SI?HSEII“ r*etur'“r_'u tad. temperatura pentru returul instalatiei de incalzire- extern)
BolEls 15:18:14 Confirmarea alarmei:
Into Ackr.

Dupa remedierea defectiunii alarma este resetata automat iar pompa de
caldura incepe sa functioneze.

Etapa de verificare Masura
1. » Verificati in meniul 3 temperatura da: intrerupere sau scurtcircuit la racordul senzorului de
senzorului corespunzator de temperatura.
temperatura.
P 2.
. . “
Mesajul contine ,--“ sau nu: 13.
L)
» .
2. Mesajul contine ,--“? da: intreruperea cablului senzorului de temperatura.

» Verificati cablarea si anulati intreruperea.

Mesajul de eroare nu a disparut? 13.

nu: Scurtcircuit al cablului senzorului de temperatura.
» Verificati cablarea si remediati scurtcircuitul.

Mesajul de eroare nu a disparut? 3.

3. » Folositi senzorul de temperatura da: l4.

corespunzator. nu: » inlocuiti senzorul de temperaturé.
» Masurati rezistenta senzorului de

temperatura si comparati-o cu valorile

nominale (tabelul 31 de la pagina 33).

Mesajul de eroare nu a disparut? 4.

Valorile masurate coincid cu valorile
nominale?

4, » Verificati circuitele senzorului de pe da: » inlocuiti placa senzorului de temperatura.

laca de racordare a senzorilor. . L
P Mesajul de eroare nu a disparut? |5.

Circuitele sunt deteriorate? nu: 15.
5. » Verificati cablurile tip banda si da: l6.
contactele de pe placa de racordare a | gy, » Reparati cablarea sau, daca este cazul, inlocuiti
senzorilor si din unitatea de comanda. cablurile.
Cablarea este in stare buna? Mesajul de eroare nu a disparut? 6.
6. Unitatea de comanda este defecta. da: » inlocuiti unitatea de comanda.

Tab. 8

Copyright (optional information) 6 720 641 226 (2009/07)
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4.4 Defectiuni generale
1. Dioda luminiscenta lumineaza intermitent | da: 11,
la tasta pornit/oprit atunci cAnd pompa nu: 12
de caldura este oprita?
2. Pompa de caldura nu intra in regim de da: » Asteptati expirarea timpului de blocare.
operare pe parcursul timpului de blocare « L .
P ] b€ parcu .u impufui ) Masura aplicatd nu a avut niciun efect? 13.
determinat de furnizorul de energie
electrica? nu: 13.
3. » Verificati intrerupatorul de alimentare | da: » Puneti in functiune pompa de caldura de la
al circuitului pompei de caldura. intrerupatorul de alimentare al circuitului pompei
« « s de caldura.
Pompa de caldura este oprita de la © caldura
intrerupatorul de functionare de la fata Mé&sura aplicatd nu a avut niciun efect? 14.
locului? nu: la.
4. » Verificati sigurantele circuitului pompei | da: » Cuplati sigurantele.
de caldura din panoul de sigurante. « S -
! 'np u guran Masura aplicatd nu a avut niciun efect? l5.
S-au decuplat sigurantele? nu: 15.
5. » Masurati tensiunea la clemele de da: l6.
racordare la retea ale pompei de nu: » Verificati si, daca este cazul, inlocuiti cablarea
caldura. dintre panourile de sigurante si clemele de
Valoarea tensiunii este 230 V? racordare la retea corespunzatoare pompei de
caldura.
Masura aplicata nu a avut niciun efect? 6.
6. » Verificati cablurile tip banda ingusta si | da: 17.
contactele de pe placa de racordare a | gy, » Reparati cablarea sau, daca este cazul, inlocuiti
senzorilor si din unitatea de comanda. cablurile.
Cablarea este in stare buna? Masura aplicata nu a avut niciun efect? 7.
7. » Verificati conductorii aferenti placii de | da: 8.
racorduri. nu: » inlocuiti placa de racorduri.
Conductorii sunt in stare buna? Masura aplicatd nu a avut niciun efect? 18.
8. » Verificati cablurile modulare si da: lo.
contactele cu fise dintre caseta de nu: » Inlocuiti cablurile modulare.
reglare si cartela pentru display.
Masura aplicata nu a avut niciun efect? 19.
Cablarea este in stare buna?
9. » Verificati placa pentru display. da: l10.
Placa pentru display este in stare buna? | MW > Inlocuiti placa pentru display.
Masura aplicata nu a avut niciun efect? 110.
10. | Unitatea de comanda este defecta. » Inlocuiti unitatea de comanda.
11. | » Punetiin functiune pompa de caldura. | da: » Inlocuiti unitatea de comanda.
» Porniti manual compresorul din meniul | nu: 112.
5.3.
Compresorul a inceput sa functioneze?

Tab. 9

6 720 641 226 (2009/07)
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Pompa de caldura nu intra in regimul de operare (compresorul nu porneste)

Etapa de verificare

Masura

12. | » Verificati sigurantele pentru pompa de | da: » Verificati prezenta oricarui scurtcircuit la limitatorul
caldura din panoul de sigurante. pentru curentul de pornire si, daca este cazul,
S-au decuplat sigurantele? inlocuiti limitatorul.
Masura aplicata nu a avut niciun efect? 113.
nu: » Verificati prezenta oricarei intreruperi la limitatorul
pentru curentul de pornire si, daca este cazul,
inlocuiti limitatorul.
Masura aplicata nu a avut niciun efect? 113.
13. | Compresorul este defect. da: inlocuiti compresorul.
Tab. 9
Stingeti display-ul.
Etapa de verificare Masura
1. Display-ul se stinge in timpul de blocare da: » Asteptati expirarea timpului de blocare.
Zﬁat:trr?::i;;t de furnizorul de energie Masura aplicata nu a avut niciun efect? 2.
nu: 12.
2. S-a declansat automatul de sigurante al da: » Resetati automatul de sigurante.
f:;;g:;gi;ﬂ?auj;% in Figura 1 Masura aplicata nu a avut niciun efect? 3.
nu: 13.
3. » Verificati cablurile modulare si da: 14.
racordurile dintre unitatea de comanda | . » Tnlocuiti cablurile modulare.
si placa displayului.
Masura aplicata nu a avut niciun efect? 4.
Cablarea este Tn stare buna?
4. » Verificati cartela pentru display. da: 15.
Placa displayului este in stare buna? nu: > Inlocuiti placa displayului.
Masura aplicata nu a avut niciun efect? 15.
5. Unitatea de comanda este defecta. » inlocuiti unitatea de comanda.
Tab. 10

Copyright (optional information)
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4.5 Mesajele de eroare afisate pe display

Starea de functionare actuala a echipamentului este
perceputa prin intermediul senzorilor de temperatura si
al senzorilor de presiune. in functie de aceste date, Rego
supravegheaza functionarea echipamentului. in cazul

prezentate incepand cu pagina 13.

unor stari anormale de functionare, echipamentul este

Tabelul urmator prezinta o privire de ansamblu asupra diferitelor mesaje de eroare afisate pe display.

Mesaj de eroare

Descriere

oprit si se afiseaza pe display un mesaj de eroare. Modul
de abordare privind remedierea defectiunilor in functie
de diferitele mesaje de eroare este explicat in tabelele

incepand
cu pagina

Compr. circ. Switch (Protectia Motorul compresorului functioneaza la o sarcina prea mare. 13
motorului compresorului)
HTF c-pump switch (Protectia Motorul pompei pentru sole functioneaza la o sarcina prea 14
motorului pompei KT) mare.
High press. switch (Presostat de Presiunea din circuitul compresorului este prea ridicata 15
inaltd presiune) (circuitul de Tnalta presiune al agentului frigorific)
Low pressure switch (Presostat de  Presiunea din circuitul compresorului este prea joasa (circuitul 17
joasa presiune) de joasa presiune al agentului frigorific)
Electric anode (Defectiune la Defectiune la anodul electric 18
anod)
Power failure (intrerupere a Alimentare cu curent a pompelor de caldura intr-o singura faza 19
curentului) sau in doua faze
3-phase incorrect (Eroare la Succesiune necorespuzatoare a fazelor la alimentarea pompei 19
succesiunea fazelor) de caldura geotermale
Electrical cassette Defectiune a rezistentei electrice suplimentare (cartus) 20
Compr. superheat (Temp. Temperatura la senzorul de temperatura (GT6) este prea 20
compresorului) ridicata
HTF out max (Agent termic laiesire = Temperatura apei la orificiul de iesire al pompei de incalzire 21
la val. max.) geotermale depaseste cca. 70 °C (GT8)
High HTF delta (Ag. termic dif. Diferenta de temperatura dintre GT8 si GT9 este mai mare 21
mare) decat 13 °C
High return HP (Temp. ridicata Temperatura pe retur la pompa de caldura geotermala este 22
retur WP) mai mare decat 57 °C (GT9)
HTF in under limit (Ag. frigorific Temperatura sole (temperatura agentului circuitului primar) la 23
intrare min.) racordul de intrare al pompei de caldura geotermale (GT10)

este mai mica decat valoarea setata in meniul 9.4 (Reglare de

baza - 10 °C))
HTF out under limit (Ag. frigorific Temperatura sole (agentul circuitului primar) la racordul de 24
iesire min.) iesire al pompei de caldura geotermale (GT11) este mai mica

decat valoarea setata in meniul 9.5 (Reglare de baza - 10 °C)
npr. Sensor return rad. ( ex. Defectiune a senzorului de temperatura 26

Senzor retur radiatoare)

Tab. 11
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Descriere:
ALARM My =} BR Motorul compresorului functioneaza la o sarcina prea mare
EEETEi?EiE?iE?TiLEh Confirmarea alarmei: ..
- - Resetati protectia motorului, apasati tasta Incheiere
Info Ak . : : :
Etapa de verificare Masura
1. » Verificati sigurantele pentru racordul da: l2.
pompei de caldura. nu: » Reparati sau, daca este cazul, inlocuiti sigurantele.
Sigurantele sunt in stare buna? Mesajul de eroare nu a disparut? 2.
2. » Masurati tensiunea la fazele individuale | da: l3.
fata de nulin procesul de alimentare cu | py, » Remediati defectiunea la nivelul alimentarii cu
energie electrica a pompei de caldura. tensiune apeland la un electrician, respectiv la
Tensiunea este constantd 230 V la toate furnizorul de energie electrica.
fazele? Mesajul de eroare nu a disparut? 3.
3. » Masurati intensitatea curentului da: l4.
electric in fazele motorului nu: » Setati protectia motorului MB1 la valoarea
compresorului in timp ce pompa de multiplicatd de 1,1 ori a valorii maxime a curentului
caldura functioneaza in regim de electric.
producere a apei calde.
Mesajul de eroare nu a disparut?.4.
Protectia motorului MB1 este setata la
valoarea multiplicata de 1,1 ori a valorii
maxime a curentului electric?
4. » Verificati toate cablurile si racordurile | da: 5.
intre motorul compresorului si panoul | . » Reparati cablarea sau, daca este cazul, inlocuiti
de sigurante. cablurile.
Cablarea este in stare buna? Mesajul de eroare nu a disparut? 5.
5. Protectia motorului MB1, respectiv » inlocuiti protectia motorului MB1, respectiv
contactorul compresorului nu contactorul compresorului.
functioneaza. Mesajul de eroare nu a disparut? 6.
6. » Masurati sarcina la cele trei faze ale » inlocuiti compresorul.
motorului compresorului.
O sarcina difera cu mai mult de 15 % fata
de media sarcinilor.
Tab. 12

Copyright (optional information)
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 ALARM CMEZ |
HTF c—rumre switch
’ A51A17 15:1@:14

Into Ackn.
1. » Din meniul 5.3 porniti manual pompa da: Mesajul de eroare nu a disparut? 4.
P3 pentru sole. nu: 12

A pornit pompa (se aude un zgomot de

pornire)?
2. » Loviti cu precautie pompa folosind da: Mesajul de eroare nu a disparut? 4.
ciocanul de cauciuc. Setati pompa pe | py. 13

treapta 3 cu ajutorul comutatorului.

A pornit pompa (se aude un zgomot de

pornire)?
3. » Deschideti pompa de la surubul central | da: Mesajul de eroare nu a disparut? l4.
si scoateti axul pompei cu surubelnita. | hy. la.

A pornit pompa (se aude un zgomot de

pornire)?
4, » Masurati pe placa de racorduri da: 15.
tensiunea existentd intre clema L de la | gy, » Verificati conductorii aferenti placii de racorduri si,
racordul P3 si clema MB2 de la daca este cazul, inlocuiti placa de racorduri.

racordul COMP.
Mesajul de eroare nu a disparut? 5.
Valoarea tensiunii este 230 V?

5. » Verificati cablul tip banda si racordurile | da: l6.
dintre placa de racorduri si unitatea de | py; » Reparati cablarea sau, daca este cazul, inlocuiti
comanda. cablurile.
Cablarea este in stare buna? Mesajul de eroare nu a disparut? |6.
6. » Verificati la nivelul placii de racorduri da: 17.
cablarea ce porneste de laclema L de | gy, » Reparati cablarea sau, daca este cazul, inlocuiti-o.

la racordul P3 si clema MB2 de la

racordul COMP citre pompa de sole. Mesajul de eroare nu a disparut? 7.

Cablarea este in stare buna?

7. » Masurati intrerupatorul de protectie da: » Asteptati pana cand se raceste pompa.

intern al pompei de sole. . . N . .
pomp Intrerupatorul este in continuare deschis? 8.

Intrerupatorul este deschis? nu: ls.

8. Pompa defecta. da: > Tnlocuiti pompa.

Mesajul de eroare nu a disparut? 19.

9. Unitatea de comanda este defecta. da: » Inlocuiti unitatea de comanda.

Tab. 13
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Descriere:

ALARM 4 [2¥N Presiunea in circuitul compresorului este prea ridicata (circuitul de inalta
Hish rress. swiltch )
B51817 15:16@:14
Info Ak .

Confirmarea alarmei:
Apisati tasta incheiere.

Etapa de verificare Masura
1. » Prin meniul 5.3, porniti manual pompa | da: Mesajul de eroare nu a disparut? 17.
de incalzire P2. nu: 12

A pornit pompa (se aude un zgomot de

pornire)?
2. » Loviti cu grija pompa folosind ciocanul | da: Mesajul de eroare nu a disparut? 17.
de cauciuc. Setati pompa pe treapta 3 | py. 13.

cu ajutorul comutatorului pompei.

A pornit pompa (se aude un zgomot de

pornire)?
3. » Deschideti pompa de la surubul central | da: Mesajul de eroare nu a disparut? 7.
si scoateti axul pompei cu surubelnita. | py. la.

A pornit pompa (se aude un zgomot de

pornire)?
4. » Masurati la nivelul racordului P2 al da: » inlocuiti pompa.
Plécii de.racorduri tensiunea existenta Mesajul de eroare nu a disparut? 17.
intre N si L.
nu: » Verificati conductorii aferenti placii de racorduri si,
Valoarea tensiunii este 230 V? daci este cazul, inlocuiti placa de racorduri.
Mesajul de eroare nu a disparut? 5.
5. » Verificati cablurile tip banda si da: l6.
racordurile dintre placa de racorduri si | py, » Reparati cablarea sau, daca este cazul, inlocuiti
unitatea de comanda. cablurile.
Cablarea este in stare buna? Mesajul de eroare nu a disparut? 6.
6. Unitatea de comanda este defecta. da: » inlocuiti unitatea de comanda.
Mesajul de eroare nu a disparut? 7.
7. » Verificati filtrul de impuritati din da: » Demontati si curatati filtrul de impuritati.

circuitul de incalzire. . -
Mesajul de eroare nu a disparut? 8.

Filtrul de impuritati este infundat? nu: ls.

Tab. 14
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RO

| ALARM CHP ) |
Hish frress. =witch
B51817 15:18:14

folositi un cleste).

Supapa poate fi miscata usor si cu efort
constant?

Info Acki.
8. » Verificati debitul la nivelul sistemului de | da: Jo.
incalzire. nu: » Deschideti ventilele termostatate.
Exista un numar suficient de ventile Mesajul de eroare nu a disparut? 19.
termostatate ale radiatoarelor deschise?
9. Exista aer in mantaua dubla a boilerului. » Evacuati aerul din mantaua dubla a boilerului.
Mesajul de eroare nu a disparut? 110.
10. |» Reduceti din meniul 2.3 temperatura da: » Prin meniul 2.3 resetati temperatura apei calde la
setata a apei calde cu cca. 4 K ( °C). valoarea initiala. J11.

Mesajul de eroare nu a disparut? nu: » Prin meniul 2.3 setati treptat temperatura apei
calde la valoarea maxima posibila, in acest caz
neexistand posibilitatea de a se declansa alarma.

Mesajul de eroare nu a disparut? l11.
11. | » Verificati din meniul 3 temperaturile da: 112
senzorilor de temperatura GT1, GT2, nu: » Verificati si corectati pozitia senzorilor de
GT3 si GTO. temperatura si, daca este cazul, inlocuiti senzorii
» Masurati temperatura apei la orificiul de temperatura.
de iesire al pompei de caldura in
. ? p. P . Mesajul de eroare nu a disparut? 112.
pamant folosind termometrul digital
suplimentar oferit ca accesoriu.
Coincid valorile?
12. | » Demontati motorul vanei cu 3 cai. da: » Montati din nou motorul. {13.
» Rotiti manual supapa (daca este cazul | nu: > Tnlocuiti supapa.

Mesajul de eroare nu a disparut? 113.

13. | Punctul de comutare al presostatului de
fnalta presiune nu se afla in pozitie
corecta.

» inlocuiti presostatul de inalta tensiune 114.

14. | Este racordat un boiler extern pentru apa
calda menajera?

» Puterea suprafetei de incalzire a rezervorului si
dimensionarea pompei de caldura trebuie sa fie in
conformitate cu indicatiile prevazute in
instructiunile de instalare ale rezervorului.

Tab. 14

6 720 641 226 (2009/07)
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Descriere:

ALARM . MDA Presiunea in circuitul compresorului este prea joasa (circuitul de joasa
Low rpress. switch presiune)
BS181° 15:16:14
Into Ackn.

Confirmarea alarmei:
Apasati tasta incheiere

Etapa de verificare Masura
1. Pompa de caldura nu a functionat timp da: » Confirmati eroarea, reporniti compresorul
indelungat, spre exemplu inaintea (programati in meniul 5.6 repornirea rapida a
instalarii? pompei de caldura).
Mesajul de eroare nu a disparut? 2.
nu: 12,
2. » Din meniul 5.3 porniti manual pompa da: Mesajul de eroare nu a disparut? 110.
P3 pentru circuitul de sole. nu: 13
A pornit pompa (se aude un zgomot de
pornire)?
3. » Loviti cu precautie pompa folosind da: Mesajul de eroare nu a disparut? 110.
ciocanul de cauciuc. Setati pompa pe | pu. la.
treapta 3 cu ajutorul comutatorului
pompei.
A pornit pompa (se aude un zgomot de
pornire)?
4, » Deschideti pompa de la surubul central | da: Mesajul de eroare nu a disparut? 110.
si scoateti axul pompei cu surubelnita. | py. 15.
A pornit pompa (se aude un zgomot de
pornire)?
5. » Masurati la nivelul placii de racorduri da: l6.
tensiunea existenta intre clema N si nu: » Verificati conductorii aferenti placii de racorduri si,
clema L de la racordul P3. daci este cazul, inlocuiti placa de racorduri.
Valoarea tensiunii este 230 V? Mesajul de eroare nu a disparut? 16.
6. » Verificati cablarea dintre racordul P3 al | da: 17.
placii de racorduri si pompa. nu: » Reparati cablarea sau, daca este cazul, inlocuiti
Cablarea este in stare buna? cablurile.
Mesajul de eroare nu a disparut? 7.
Tab. 15
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Descriere:
HLARM ML Y Presiunea in circuitul compresorului este prea joasi (circuitul de joasa
Low rress. switch presiune)

B51E1- 15:16:214
Info Ackn.

Confirmarea alarmei:
Apasati tasta incheiere

Etapa de verificare Masura
7. » Verificati cablurile tip banda si da: l8.
racordurile dintre placa de racorduri si |y, » Reparati cablarea sau, daci este cazul, inlocuiti
unitatea de comanda. cablurile.
Cablarea este in stare buna? Mesajul de eroare nu a disparut? 18.
8. Pompa defecta. da: > inlocui'gi pompa.

Mesajul de eroare nu a disparut? 9.

9. Unitatea de comanda este defecta. da: » inlocuiti unitatea de comanda.

10. | » Verificati presiunea in circuitul de sole. | da: 11,
Exista o cantitate suficienti de sole nu: » Completati cu sole (agentul circuitului primar).
(agentul circuitului primar)? Mesajul de eroare nu a disparut? l11.

11. | Exista aer in circuitul de sole. Se aud da: » Evacuati aerul din circuitul de sole.

zgomote de curgere la pompa de sole in

. . . . . Mesajul de eroare nu a disparut?l12.
timp ce pompa de caldura se afla in regim

de operare? nu: 112.

12. | Sole (agentul circuitului primar) cu da: 113.
protectie prea redusa impotriva nu: » Adaptati concentratia fluidului pentru protectie la
inghetului. inghet din sole (agentul circuitului primar) pentru a

» Verificati punctul de inghet al sole atinge nivelul adecvat de protectie la inghet.

(agentul circuitului primar). Mesajul de eroare nu a disparut? 113.

Punctul de inghet se incadreaza intre
- 17 °Csi —20 °C?

13. | Deficienta de agent de racire. Se pot da: » Verificati etanseitatea circuitului compresorului.
observa in mod constant bule de aer prin » Completati cu agent de racire.

fereastra de vizitare a circuitului
compresorului?

Tab. 15

Descriere:
ALARM Defectiune a anodului pentru curent vagabond

Electric anode (doar echipamente EHP...LW/M)
B51817 15:16:14

Confirmarea alarmei:
Apasati tasta incheiere.

Info Acknr.

Etapa de verificare Masura
1. Alarma se declanseaza doar in cazul in da: Nu este necesara luarea unei masuri.
care apare un consum extraordinar de nu: Anodul electric al boilerului intern este defect.
apa? .
» Inlocuiti anodul electric | 2.
2. Rezervorul este umplut? » Alimentati rezervorul cu apa calda menajera.
Tab. 16
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ALARM ) Alimentarea cu curent a echipamentului se desfasoara prin una sau doua
Fower failure .
Bclels 15:1@:14 Confirmarea alarmei:
Into Ackr. | o o 8
In urma remedierii defectiunii, alarma se reseteaza automat.
Etapa de verificare Masura
1. » Verificati sigurantele principale din da: 12.
casa si sigurantele pentru pompa de nu: » Apelati la un electrician pentru realizarea
caldura. alimentarii cu tensiune.
Exista o tensiune de 230 V fata de nul la Mesajul de eroare nu a disparut? 12.
fiecare faza a alimentarii pompei de
caldura?
2. » Verificati pentru cele trei faze cablarea | da: l3.
internd dintre clemele pentru racordul | py. » Anulati intreruperea.
electric si placa de racorduri.
Mesajul de eroare nu a disparut? 3.
Cablarea este in stare buna?
3. » Verificati conductorii aferenti placii de | da: 14.
racorduri. nu: » inlocuiti placa de racorduri.
Conductorii sunt in stare buna? Mesajul de eroare nu a disparut? l4.
4. » Verificati cablurile tip banda si da: 15.

racordurile dintre placa de racorduri si
unitatea de comanda.

Cablarea este in stare buna?

» Reparati cablarea sau, daca este cazul, inlocuiti
cablurile.

Mesajul de eroare nu a disparut? 5.

5. Unitatea de comanda este defecta.

» inlocuiti unitatea de comanda.

Tab. 17

Descriere:

Succesiune necorespunzatoare a fazelor la alimentarea echipamentului
Confirmarea alarmei:

in urma restabilirii succesiunii fazelor, alarma se reseteazi automat.

ALARM

Z-Frhasze incorrectl
B51817 15:1@:14

Ackn.

Info

Etapa de verificare

1. S-au inversat doua faze la racordarea
electrica a pompei de caldura.

Masura

» Deconectati pompa de caldura de la intrerupatorul
principal extern.

» Inversati doua faze la clema pentru racordul
electric al pompei de caldura.

» Conectati din nou pompa de caldura de la
intrerupatorul principal extern.

Tab. 18
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Descriere:

HLARM 43l Defectiune a rezistentei electrice suplimentare (cartus)
Electrical casselle o i

dzlels 15:16:14 Resetati automatul de sigurante sau protectia la supraincalzire a

Info Acknr.

rezistentei electrice suplimentare (cartus), apasati tasta incheiere

Etapa de verificare Masura
1. » Masurati pe placa de racorduri da: 12,
tensiunea existentd la racordul ELB al | py, » Verificati cablarea la ELB si anulati intreruperea.
clemei T1.
Mesajul de eroare nu a disparut? 2.
Valoarea tensiunii este 230 V?
2. » Verificati conductorii aferenti ELB pe | da: 13.
placa de racorduri. nu: » inlocuiti placa de racorduri.
Conductorii sunt in stare buna? Mesajul de eroare nu a disparut? {3.
3. » Verificati cablurile tip banda dintre da: 14.
placa de racorduri i racordurile nu: » Reparati cablarea sau, daca este cazul, inlocuiti
corespunzatoare acestora. cablurile.
Cablarea este in stare buna? Mesajul de eroare nu a disparut? 14.
4. Unitatea de comanda este defecta. » inlocuiti unitatea de comanda.
Tab. 19

Descriere:
ALARM (=N E=FN Temperatura la senzorul de temperaturi al compresorului (GT6) este prea
ComFt. suFerheat ridicata
B51817° 15:168:14

Confirmarea alarmei:
Apasati tasta incheiere.

Info Acki.

Etapa de verificare Masura
1. » Porniti pompa de caldura. da: 2.
» Verificati in meniul 3 temperatura nu: » Verificati si corectati pozitia senzorului de
senzorului de temperatura GT6. temperatura si, daca este cazul, inlocuiti senzorul
» Masurati temperatura folosind un de temperatura.
termometru digital si nu senzorul de

B Mesajul de eroare nu a disparut? 2.
temperatura.

Coincid valorile?

2. » Verificati din meniul 3 temperaturile da: » A se vedea defectiunea HTF in under limit (Ag.
senzorilor de temperatura GT10 si frigorific intrare min.)de la pagina 23, respectiv
GT11. HTF out under limit (Ag. frigorific iesire min.)de la
pagina 24.

Una dintre valorile temperaturii nu

depaseste -5 °C sau diferenta de nu: » Apelati la un tehnician specializat in instalatiile de
temperatura este mai mici decat 5 K racire pentru reglarea circuitului frigorific.
(°C)? Mesajul de eroare nu a disparut? 3.

3. Compresorul este defect. da: » inlocuiti compresorul.

Tab. 20
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Descriere:

ALARM =3 E=F] Temperatura apei la turul echipamentului depaseste cca. 70 °C (GT8)
HTF out max Confirmarea alarmei:
AS1E17” 15316214 Dupia ce temperatura scade, alarma este resetati in mod automat iar
Info Rckn. pompa de cildura incepe sa functioneze.
Etapa de verificare Masura
1. | » Verificati in meniul 3 temperatura da: 12.
senzorului de temperatura GT8. nu: » Verificati si corectati pozitia senzorului de
» Masurati temperatura apei la turul temperatura si, daca este cazul, inlocuiti senzorul
pompei de caldura cu ajutorul unui de temperatura.
termometru digital.
8 Mesajul de eroare nu a disparut? 2.
Coincid valorile?
2. » Porniti pompa de caldura in modul de | da: 13.
operare ,Incalzire®. nu: » Setati turatia pompei de incalzire P2 prin
» Verificati din meniul 3 temperaturile comutatorul pompei astfel incat diferenta de
senzorilor de temperatura GT8 si GT9. temperatura dintre turul instalatiei de incalzire si
Dieferenta de temperaturé se incadreazi returul pentru instalatia de Incalzire sa se incadreze
intre 6 K ( °C) si 10 K ( °C)? intre
6 K (°C)sil10K(°C),
Recomandare: 7 K ( °C) ... 9 K ( °C).
3. Unitatea de comanda este defecta. » inlocuiti unitatea de comanda.
Tab. 21
Descriere:
ALARM M=IE=Z4 10PN Diferenta de temperatura dintre GT8 si GT9 depiaseste 13 °C
Hiah HTF della Confirmarea alarmei:
Ho1E 1? '}'5 : 16 Ij:.lq.k Dupa ce diferenta de temperatura este diminuata, alarma este resetata
nto K. in mod automat iar pompa de caldura incepe sa functioneze.
Etapa de verificare Masura
1. » Verificati filtrul de impuritati din » Demontati si curatati filtrul de impuritati.
circuitul de incalzire. Mesajul de eroare nu a disparut? 2.
2. » Verificati curgerea la nivelul sistemului » Deschideti ventilele termostatate ale radiatoarelor.
de incalzire. Mesajul de eroare nu a disparut? 3.
3. Sistemul de incalzire nu este conceput » Adaugati sistemului de incalzire componentele
pentru utilizarea pompelor de caldura. adecvate (acumulator tampon, ...).
Tab. 22
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RO

'ALARM CETS) |
Hiah relurn HF
’ 851617 15:18:14

Info Ackn.

1. Mesajul de eroare apare doar ocazional da: Nu este necesara luarea unei masuri.

(de exemplu cand vremea este rece) si nu: 12,

cand modul de operare nu este afectat?

2. Mesajul de eroare apare doar la da: 13.

prepararea apei calde? nu: 15.

3. » Reduceti din meniul 2.3 temperatura da: » Din meniul 2.3 resetati temperatura apei calde la

setata a apei calde cu cca. 4 K ( °C). valoarea initiala. 4.

Mesajul de eroare nu a disparut? nu: » Din meniul 2.3 setati treptat temperatura apei
calde la valoarea maxima posibila, in acest caz
neexistand posibilitatea de a se declansa alarma.

4. » Verificati in meniul 3 temperatura da: 5.

senzorului de temperatura GT3, nu: » Verificati si corectati pozitia senzorului de
respectiv GT3X. temperatura si, daca este cazul, inlocuiti senzorul

» Masurati temperatura apei din boiler de temperatura.

folosind un termometru digital si nu
senzorul de temperatura.

Coincid valorile?

5. » Demontati motorul vanei cu 3 cai. da: » Montati din nou motorul. |6.

» Rotiti manual supapa (daca este cazul | nu: > Tnlocuiti supapa.

folositi un cleste). » Montati din nou motorul.

Supapa poate fi migcata usor si cu efort Mesajul de eroare nu a disparut? 16.

constant?

6. Ventilele termostatate ale radiatoarelor da: 17.

sunt deschise complet? nu: » Deschideti ventilele termostatate.

Mesajul de eroare nu a disparut? 17.

7. Se incalzesc radiatoarele, respectiv da: 18.

circuitele de Tncalzire in pardoseala? nu: » Aerisiti incilzirea.

Mesajul de eroare nu a disparut? 8.

8. Exista o derivatie in circuitul de incalzire? | da: » Reduceti debitul prin derivatie.

Mesajul de eroare nu a disparut? 9.
nu: Jo.

9. Exista un rezervor de apa calda racordat? | da: » Puterea suprafetei de incalzire a rezervorului si
coordonarea pompei de caldura trebuie sa fie in
conformitate cu indicatiile prevazute in
instructiunile de instalare ale rezervorului. 110.

nu: l10.

10. | Sistemul de incalzire nu este conceput
pentru utilizarea pompelor de caldura.

Adaugati sistemului de incalzire componentele
adecvate (acumulator tampon, ...).
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Info Ackn.
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valoarea setata la meniul 9.4 (Reglare de baza - 10 °C)
Confirmarea alarmei:
Dupa ce temperatura creste, alarma este resetata in mod automat iar

pompa de caldura incepe sa functioneze.

Etapa de verificare

Masura

» Din meniul 5.3 porniti manual pompa | da: 2.
de sole. nu: » Verificati si corectati pozitia senzorului de
» Verificati in meniul 3 temperatura temperatura si, daca este cazul, inlocuiti senzorul
senzorului de temperatura GT10. de temperatura.
> Masurati temperatura apei la turul Mesajul de eroare nu a disparut? 2.
pompei de caldura folosind un
termometru digital.
Coincid valorile?
Pompa de caldura functioneaza in modul | da: l3.
apa/apa? nu: 15.
Temperatura limita setata in meniul 9.4 da: » Prin meniul 9.4 setati valoarea temperaturii limita
este mai mare decat 3 °C ? ca fiind egala cu 3 °C.
Mesajul de eroare nu a disparut? 4.
nu: 14,
Mesajul de eroare are rol de protejare a Dupa ce temperatura creste, alarma este resetata in
schimbatorului de caldura intermediar mod automat iar pompa de caldura incepe sa
impotriva daunelor provocate de inghet. functioneze
Temperatura limita setata in meniul 9.4 da: » Prin meniul 9.4 setati valoarea temperaturii limita

este mai mare decat — 10 °C?

ca fiind egala cu - 10 °C.

Mesajul de eroare nu a disparut? 6.

l6.

» Porniti pompa de caldura.

» Supravegheati din meniul 3
temperatura senzorului de temperatura
GT10, verificand-o folosind un
termometru digital.

» Protectie adecvata impotriva fnghetului
in sole (agentul circuitului primar) la -
15 °C.

Temperatura se apropie de sau
este mai mica decat — 10 °C?

» Verificati si, daca este cazul, modificati amplasarea
sursei de caldura (sonde de adancime, put la panza
freatica, colector de suprafata).

» Cresteti nivelul de protectie impotriva inghetului
oferit de sole (agentul circuitului primar) la-15 °C.

Tab. 24
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Descriere:

ALARHM (RT110
HTF oul under limit -
BS1E17 15:1@:14 2 = )

Temperatura sole (agentul circuitului primar) la iesirea din echipament
(GT11) este mai mica decat valoarea setata la meniul 9.5 (Reglare de

Info Ackii. Confirmarea alarmei:
Dupa ce temperatura creste, alarma este resetata in mod automat iar
echipamentul incepe sa functioneze.

Etapa de verificare Masura
1. Pompa de caldura functioneaza in modul | da: 12.
apa/apa? nu: 13.
2. Temperatura limita setata in meniul 9.5 da: » Prin meniul 9.5 setati valoarea temperaturii limita
este mai mare decat 0 °C? ca fiind egala cu 0 °C.
Mesajul de eroare nu a disparut? 4.
nu: 14,
3. » Protectie adecvata impotriva inghetului | da: » Prin meniul 9.5 setati valoarea temperaturii limita
a sole (agentul circuitului primar) la - ca fiind egala cu - 10 °C.
15°C » Cresteti nivelul de protectie impotriva inghetului
Temperatura limita setati in meniul 9.5 oferit de sole (agentul circuitului primar) la -
o
este mai mare decat - 10 °C? 15°C.
Mesajul de eroare nu a disparut? l4.
nu: 14,
4. » Din meniul 5.3 porniti manual pompa da: Mesajul de eroare nu a disparut? 113.
de sole P3. nu: 15.
A pornit pompa (se aude un zgomot de
pornire)?
5. » Loviti cu grija pompa folosind ciocanul | da: Mesajul de eroare nu a disparut? 113.
de cauciuc. Setati pompa pe treapta 3 | py. 16,
cu ajutorul comutatorului.
A pornit pompa (se aude un zgomot de
pornire)?
6. » Deschideti pompa de la surubul central | da: Mesajul de eroare nu a disparut? 113.
si scoateti axul pompei cu surubelnita. | py. 17
A pornit pompa (se aude un zgomot de
pornire)?
7. » Masurati pe placa de racorduri da: ls.
tensiunea existentd intre clema L de la | » Verificati circuitele placii de racorduri si, daca este
racordul P3 si clema MB2 de la cazul, inlocuiti placa de racorduri.
racordul COMP.
Mesajul de eroare nu a disparut? 8.
Valoarea tensiunii este 230 V?
8. » Verificati cablurile tip banda si da: J9.

racordurile dintre placa de racorduri si
unitatea de comanda.

Cablarea este in stare buna?

» Reparati cablarea sau, daca este cazul, inlocuiti
cablurile.

Mesajul de eroare nu a disparut? 19.
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'ALARM
HTF out under limit
B51817 15:16:14

CBT11)|

Info Ackn.

9. » Verificati la nivelul placii de racorduri da: 112.
cablarea ce porneste de laclemal de |y » Reparati cablarea sau, daci este cazul, inlocuiti-o.
la racordul P3 si clema MB2 de la . o
racordul COMP citre pompa de sole. Mesajul de eroare nu a disparut? 110.
Cablarea este in stare buna?
10. Pompa este defecta. > Tnlocuiti pompa.
Mesajul de eroare nu a disparut? 111.
11. | Filtrul din circuitul de sole este murdar » Curatati filtrul din circuitul de sole si verificati
sau s-a format deja gheata. protectia impotriva inghetului a sole ( - 15 °C) l12.
12. | Unitatea de comanda este defecta. » Inlocuiti unitatea de comanda.
13. |» Porniti pompa de caldura. da: » A se vedea defectiunea HTF in under limit (Ag.
» Supravegheati din meniul 3 frigorific intrare min.)de la pagina 23.
temperatura senzorilor de temperatura | nu: 114,
GT10 si GT11, verificand-o folosind un
termometru digital.
Diferenta de temperatura trebuie sa fie
de
cca.2K(°C)..5K(°C),
Recomandare: 2 K (°C) ... 3K ( °C).
Temperatura de intrare este atat de mica
incat scade temperatura de iesire afisata
sub valoarea setata in meniul 9.5?
14. |» Din meniul 5.3 porniti manual pompa da: » Verificati si, daca este cazul, modificati amplasarea
de sole. sursei de caldura (sonda de adancime, put de
» Verificati in meniul 3 temperatura extractie, colector de suprafata).
senzorului de temperatura GT10. nu: » Verificati si corectati pozitia senzorului de
» Masurati temperatura apei la turul temperatura si, daca este cazul, inlocuiti senzorul
pompei de caldura folosind un de temperatura.
termometru digital. Mesajul de eroare nu a disparut? 115.
Coincid valorile?
15. | » Verificati presiunea in circuitul de sole. | da: l16.
Existi o cantitate suficienti de sole nu: » Completati cu sole (agentul circuitului primar).
(agentul circuitului primar)? Mesajul de eroare nu a disparut? 116.
16. Exista aer in circuitul de sole. Se aud » Evacuati aerul din circuitul de sole si, daca este
zgomote de curgere la pompa de sole in cazul, completati cu sole in circuitul primar.
timp ce pompa de caldura se afla in regim
de operare.
Tab. 25
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Descriere:

ALARM CBT12 Defectiune a senzorului de temperatura (GT1)
Sensor return rad. OO T
Baz1817 15:1@:14 Dupa remedierea defectiunii alarma este resetata automat iar pompa de
Into Ackn. [0 S :
caldura incepe sa functioneze.
Etapa de verificare Masura
1. » Verificati in meniul 3 temperatura da: Intrerupere sau scurtcircuit la nivelul cablarii
senzorului corespunzator de senzorului de temperatura.
temperatura. 12,
Mesajul contine ,,--“ sau ,—--“? nu: 13
2. Mesajul contine ,,--“? da: Tntrerupere la nivelul cablarii senzorului de
temperatura.
» Verificati cablarea si remediati scurtcircuitul.
Mesajul de eroare nu a disparut? 3.
nu: Scurtcircuit al cablului senzorului de temperatura.
» Verificati cablarea si remediati scurtcircuitul.
Mesajul de eroare nu a disparut? 3.
3. » Folositi senzorul de temperatura da: l4.
corespunzator. nu: » inlocuiti senzorul de temperaturé.
» Masurati rezistenta senzorului de . L
. . . Mesajul de eroare nu a disparut? l4.
temperatura si comparati-o cu valorile
nominale (tabelul 31 de la pagina).
Valorile masurate coincid cu valorile
nominale?
4, » Verificati circuitele de pe placa de da: » inlocuiti placa de racorduri pentru senzori.
racorduri pentru senzori. Mesajul de eroare nu a disparut? 5.
Circuitele sunt deteriorate? nu: 15.
5. » Verificati cablurile tip banda si da: 16.

racordurile dintre placa de racorduri
pentru senzori si unitatea de comanda.

Cablarea este in stare buna?

nu:

» Reparati cablarea sau, daca este cazul, inlocuiti
cablurile.

Mesajul de eroare nu a disparut? 6.

6. Unitatea de comanda este defecta.

» inlocuiti unitatea de comanda.

Tab. 26

4.6 Temperatura incaperii, respectiv a apei, este necorespunzatoare

Temperatura incaperii este prea mica

Etapa de verificare

1. Pompa de caldura incepe sa functioneze? | da: 12.
nu: Temperaturd exterioara ridicata (regim de vara).

» Setati Tn meniul 1.14 (nivelul clientului C2)
temperatura de deconectare la o valoare mare care
sa permita functionarea pompei de caldura.

Masura aplicata nu a avut niciun efect? 2.

Tab. 27
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2. Temperatura exterioara depaseste 5 °C? | da: » Mariti temperatura din meniul 1.2 Temp. fine-tune
(Reglare de precizie a temperaturii). Efectuati
modificarile in etape mici de
1 °C...2 °Csi asteptati 24 de ore. Doar in urma
acestei proceduri se poate mari din nou
temperatura.
Masura aplicatd nu a avut niciun efect? 13.
nu: » Mariti valoarea setata in meniul 1.1 Temp. incr. /
decr. (Temperatura +/ — ). Efectuati modificarile in
etape mici de 0,2 ... 0,4 si asteptati 24 de ore. Doar
in urma acestei proceduri se poate mari din nou
valoarea.
Programarile uzuale sunt 2 ... 4 pentru incalzire
prin pardoseala si 4 ... 6 pentru radiatoare.
Masura aplicatd nu a avut niciun efect? 13.
3. » Verificati din meniul 3 temperaturile da: l4.
senzorilor de temperatura GT1, GT2, nu: » Verificati si corectati pozitia senzorului de
GT8 si GT9, precum si ale senzorilor de temperatura respectiv si, daca este cazul, inlocuiti
temperatura GT4 si GT5, daca exista. senzorul de temperatura.
» Masurati temperaturile folosind un ; . L
. Masura aplicata nu a avut niciun efect? 4.
termometru digital.
Coincid temperaturile masurate de
senzorii de temperatura cu cele masurate
de termometrul digital?
4. Ventilele termostatate ale radiatoarelor da: 15,
sunt deschise? nu: » Deschideti ventilele termostatate.
Masura aplicatd nu a avut niciun efect? l5.
5. Radiatoarele, respectiv circuitele de da: le.
incélzire in pardoseala, sunt calde? nu: » Aerisiti circuitul de incalzire.
Masura aplicata nu a avut niciun efect? 16.
6. Exista un bypass in circuitul de incalzire? | da: » Reduceti debitul prin bypass.
Masura aplicatd nu a avut niciun efect? 17.
nu: 17.
7. » Masurati diferenta de temperatura da: 8.
dintre turul si returul radiatoarelor. nu: » Reduceti debitul prin radiator.
Diferenta de temperatura depaseste cca. Masura aplicatd nu a avut niciun efect? 18.
3 °C?
8. Sistemul de incalzire nu este conceput » Adaugati sistemului de incalzire componentele
pentru utilizarea pompelor de caldura. adecvate (radiatoare, acumulatoare tampon, ...).
Tab. 27
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1. Temperatura exterioara depaseste 5 °C? | da: » Reduceti temperatura din meniul 1.2 Temp. fine-
tune (Reglare de precizie a temperaturii). Efectuati
modificarile in etape micide 1 °C ... 2 °Csi
asteptati 24 de ore. Doar in urma acestei proceduri
se poate reduce din nou temperatura.

Masura aplicatd nu a avut niciun efect? 12.
nu: » Micsorati valoarea setata din meniul 1.1 Temp. incr.
/ decr. (Temperatura +/ —). Efectuati modificarile
in etape mici de 0,2 ... 0,4 si asteptati 24 de ore.
Doar in urma acestei proceduri se poate reduce din
nou valoarea.
Programarile uzuale sunt 2 ... 4 pentru incalzire
prin pardoseala si 4 ... 6 pentru radiatoare.
Masura aplicatd nu a avut niciun efect? 12.
2. » Verificati din meniul 3 temperaturile da: 13.
senzorilor de temperatura GT1, GT2, nu: » Verificati si corectati pozitia senzorului de
GT8 si GT9, precum si ale senzorilor de temperatura respectiv si, daca este cazul, inlocuiti
temperatura GT4 si GT5, daca exista. senzorul de temperatura.
» Masurati temperaturile folosind un . L .
. Masura aplicatd nu a avut niciun efect? 13.
termometru digital.
Coincid temperaturile masurate de
senzorii de temperatura cu cele masurate
de termometrul digital?
3. » Demontati motorul vanei cu 3 cai. da: » Montati din nou motorul. 14.
» Rotiti manual supapa (daca este cazul | nu: » inlocuiti supapa.
folositi un cleste).
Supapa poate fi miscata usor si cu efort
constant?
4. Sistemul de incalzire este proiectat » Modificati sistemul de incalzire.
necorespunzator.
Tab. 28
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1. » Verificati in meniul 2.3 (la nivelul da: » Setati in meniul 2.3 (la nivelul specialistului C/S) o
specialistuluiC/S) valoarea setata valoare mai mare pentru temperatura apei calde.
pentru temperatura apei calde.

N Masura aplicatd nu a avut niciun efect? J2.
Reglarea de baza este 52 °C.

nu: 2.
Valoarea setata pentru temperatura apei
calde este prea mica?
2. » Masurati temperatura apei calde la da: 15.
iesirea boilerului la cca. 10 minute nu: » Decalcificati rezervorul.

dupa incheierea unui ciclu cu apa calda

al pompei de cilduri. Masura aplicata nu a avut niciun efect? 3.

Temperatura apei calde este
46 °C...50 °C?

3. » Verificati din meniul 3 temperatura da: 14.

senzorilor de temperatura GT3 i GT9. | gy, » Verificati si corectati pozitia senzorului de

» Masurati temperatura folosind un temperatura respectiv si, daca este cazul, inlocuiti
termometru digital. senzorul de temperatura.
Coincid valorile? Masura aplicatd nu a avut niciun efect? 4.
4. Boilerul nu este conceput pentru regimul > Tnlocuiti boilerul cu un model care are un
de operare cu pompe de caldura. schimbator de caldura special.
5. » Verificati bransamentele hidraulice la da: » Montati corect turul si returul apei calde.
rezervor.

Mesajul de eroare nu a disparut? 6.

S-au inversat turul si returul apei calde la | .
nivelul rezervorului?

» Inlocuiti supapa.

Mesajul de eroare nu a disparut? 6.

6. » Verificati ventilul termostatat instalat. » Reparati sau, daca este cazul, inlocuiti ventilul
Daca supapa de refulare se scurge intr- termostatat.

o vana termostatata, se creeaza un
scurtcircuit intre tubulatura de apa
calda si cea de apa rece.

Tab. 29
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racordurile dintre placa de racorduri si
unitatea de comanda.

Cablarea este in stare buna?

1. » Verificati in meniul 5.14.6 setarea da: » Dezactivati din meniul 5.14.6 programul de uscare
pentru programul de incalzire a sapei. a sapei.

Programul de incalzire a sapei este Masura aplicata nu a avut niciun efect? 2.
activat? nu: 12,

2. » Verificati in meniul 3 temperatura da: » Setati Tn meniul 2.3 (la nivelul specialistului C/S) o
senzorului de temperatura GT3, valoare mai mare pentru temperatura apei calde.
respectiv GT3X. Masura aplicata nu a avut niciun efect? 15.

Se afigeaza temperatura apei calde? nu: » Verificati si, daca este cazul, reparati cablarea
senzorului de temperatura.
Masura aplicatd nu a avut niciun efect? 13.

3. » Confirmati in meniul 5.13 senzorii de da: 14.
temperatura GT3, respectiv GT3X. nu: » Verificati si, daca este cazul, inlocuiti placa de

Puteti confirma senzorii de temperatura racorduri pentru senzori.
GT3, respectiv GT3X? Masura aplicatd nu a avut niciun efect? 4.

4. » Verificati cablurile tip banda si da: 5.
racordurile dintre placa de racorduri nu: » Reparati cablarea sau, daca este cazul, inlocuiti
pentru senzori si unitatea de comanda. cablurile.

Cablarea este in stare buna? Masura aplicata nu a avut niciun efect? 15.

5. » Activati din meniul 5.3 vana cu 3 cai. da: l8.

A pornit motorul? nu: 16.
6. » Masurati clema OPEN la nivelul da: 17.
racordului VXV de la placa de racorduri. | py, » Verificati si, daca este cazul, inlocuiti placa de
Tensiunea este de 230 V? racorduri.
Masura aplicata nu a avut niciun efect? 7.
7. » Verificati cablurile tip banda si da: l8.

nu:

» Reparati cablarea sau, daca este cazul, inlocuiti
cablurile.

Masura aplicatd nu a avut niciun efect? 18.

8. Unitatea de comanda este defecta.

» inlocuiti unitatea de comanda.
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5 Demontarea celor mai importante grupe functionale

PERICOL: Pericol de electrocutare!
& » [nainte de a efectua lucrarile la partea
electrica, decuplati racordul de la

alimentarea cu tensiune (siguranta,
comutator LS).

» Se recomanda ca echipamentul sa fie supus in mod
regulat la o procedura de control al functionarii
efectuata de catre o firma de specialitate autorizata.

» Folositi numai piese de schimb originale.

» Comandati piesele de schimb numai pe baza listei de
piese de schimb.

° Lista actuala de piese de schimb poate fi
'I obtinuta de la departamentul de service
Bosch.

» Inlocuiti garniturile si o-ring-urile folosite cu piese noi.
» Folositi doar urmatorii lubrifianti:

— Fluometru: Unisilkon L 641 (8 709 918 413)

- Infiletari: HFt 1 v 5 (8 709 918 010)

Montarea se realizeaza in mod corespunzator in
succesiune inversa!

Lucrarile la circuitul compresorului trebuie
sa fie efectuate doar de catre tehnicieni
frigotehnisti, autorizati si specializati in
pompe de caldura Bosch!

5.1 Pompa de incalzire

» Deconectati pompa de caldura cu ajutorul
intrerupatorului de functionare de la fata locului.

» Scoateti panoul frontal.

» inchideti robinetii de umplere ai circuitului de
incdlzire din fata si din spatele pompei de incalzire.

» Decuplati conexiunea electrica la pompa de incalzire.

» Desurubati piulitele oarbe de la racordul tubulaturii
de incalzire.

» Indepartati garniturile.
» Indepartati pompa.

5.2 Pompa pentru sole

» Deconectati pompa de caldura cu ajutorul
intrerupatorului circuitului pompei de caldura.

v

Indepartati panoul frontal.

Tnchidet,i robinetele de umplere de la circuitul de sole,
care se afla in fata si in spatele pompei de sole.

v

indepartati izolatia pompei.
Decuplati conexiunea electrica de la pompa de sole.

>
>
» Desurubati piulitele oarbe de la racordul de conducta.
» Indepartati garniturile.

>

Indepartati pompa.

5.3 incalzitor (rezistenta electrica)

» Deconectati pompa de caldura cu ajutorul
intrerupatorului de functionare de la fata locului.

» Scoateti panoul frontal.

» Goliti circuitul de incalzire.

» Deschideti caseta de racorduri la capatul inferior al
incalzitorului si decuplati conexiunea electrica.

» Desurubati imbinarea cu suruburi a bransamentului
hidraulic in partea superioara si inferioara si scoateti
tubulaturile de apa.

» Desurubati suruburile de fixare a rezistentei electrice
suplimentare si scoateti cartusul.

5.4 Placa de racorduri

» Deconectati pompa de caldura cu ajutorul
intrerupatorului de functionare de la fata locului.

» Scoateti panoul frontal.

» Decuplati toate racordurile electrice de pe placa de
racorduri electrice si de pe placa de racorduri pentru
senzori.

Pentru a evita reconectarea gresita:

[
l » marcati toate cablurile

-sau-

» reconectati fiecare legatura la placa de
racorduri inlocuitoare imediat dupa
decuplare.

» desurubati cele patru suruburi ale placii de racorduri
si indepartati placa.
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5.5 Placa de racorduri pentru senzori

» Deconectati pompa de caldura cu ajutorul
intrerupatorului circuitului pompei de caldura.

» Scoateti panoul frontal.

» Decuplati toate racordurile de pe placa de racorduri
pentru senzori.

Pentru a evita reconectarea gresita:

[
] » marcati toate cablurile

-sau-

» reconectati fiecare legatura la placa de
racorduri Tnlocuitoare imediat dupa
decuplare.

» Desurubati cele patru suruburi ale placii de racorduri
pentru senzori si indepartati placa.

5.6 Unitate de comanda

» Deconectati pompa de caldura cu ajutorul
intrerupatorului circuitului pompei de caldura.

» Scoateti panoul frontal.

» Conectati cablurile tip banda intre unitatea de
comanda si placa de racorduri electrice, placa de
racorduri pentru senzori precum si cablul modular la
placa displayului.

» Scoateti unitatea de comanda printr-o miscare de
tragere de jos in sus.

5.7 Limitator pentru curentul de pornire

» Deconectati pompa de caldura cu ajutorul
intrerupatorului circuitului pompei de caldura.

» Scoateti panoul frontal.

» Scoateti capacul casetei de racorduri.

» Decuplati conexiunile electrice de la limitatorul
pentru curentul de pornire.

» Desurubati suruburile de fixare ale limitatorului
pentru curentul de pornire si scoateti limitatorul
tragandu-l in fata.

5.8 Filtru de impuritati
» Deconectati pompa de caldura.
» inchideti robinetul de filtrului.
» Desurubati capacul lateral.

» Scoateti inelul de protectie folosind clestele (in
volumul de livrare al pompei de caldura).

» Scoateti filtrul de impuritati.

5.9 Vana cu 3 cai
» Deconectati pompa de caldura.

» Apasati butonul de deblocare de la racordul motorului
si desurubati motorul vanei(blocare tip baioneta).

» Desurubati supapa.
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Anexa

Valori de masurare senzor de temperatura GT1 ... GT11

-40 154300 -5 19770 30 3790 65 980
-35 111700 0 15280 35 3070 70 824
-30 81700 5 11900 40 2510 75 696
-25 60400 10 9330 45 2055 80 590
-20 45100 15 7370 50 1696 85 503
-15 33950 20 5870 55 1405 20 430
-10 25800 25 4700 60 1170
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Cablare electrica EHP 6 ... 11 LW/M
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Legenda la figura 5 %i 6:

|J:1| EK1 Automat de sigurante pentru rezistenta electrica

{ o R. e o .) o ] suplimentara (cartus)
M EK2 Tasta reset pentru protectia la supraincalzire a
rezistentei electrice suplimentare (cartus)

GT3 Senzor de temperatura pentru apa calda (intern)
|_:_| D D D D D D |_:_| D GT6 Senzor de temperatura pentru compresor
GT8 Senzor de temperatura pentru turul instalatiei de
I—I I_I I_I I_I I_I I_I I_I I_I incalzire
GT9 Senzor de temperatura pentru returul instalatiei de
incalzire (intern)
ﬁ ﬁ ﬁ ﬁ ﬁ ﬁ a a GT10 Senzor de temperatura pentru returul circuitului de sole

(agentul circuitului primar)

GT3 GT6 GT8 GT9 GT10 GT11 HP GT11  Senzor de temperatura pentru turul circuitului de sole
(agentul circuitului primar)
o3 HP Senzor de presiune (pe partea de inalta presiune)
VvvP 6720 611 660-12.3 HR1 Releu timp de blocare
. : < HR2 Releu pompa de sole
6 Racorduri interne senzori de temperatura e } . ) ;
HR3 Releu alarma rezistenta electrica suplimentara (cartus)
Ji Racord la unitatea de comanda
LP Senzor de presiune (pe partea de joasa presiune)
MB1 Protectia motorului compresorului cu reset
P2 Pompa circuit de incalzire
P3 Pompa de sole
STSp Control timp de blocare
VVP Placa electronica pentru anodul pentru electric
VXV Motor actionare vana cu 3 cai
ZH Rezistenta electrica suplimentara
926 Automat de sigurante pentru pompa de caldura
geotermala
28 Limitator pentru curentul de pornire

(cu exceptia EHP 6 LW/M)
111 Compresor

113 Placa de racorduri

117 Contactor compresor

118 Contactor rezistenta electrica suplimentara (cartus)
treapta 1

119 Contactor rezistenta electrica suplimentara (cartus)
treapta 2

* Pompa de sole P3 din echipamentul EHP 11 LW/M
beneficiaza de protectie integrata a motorului.
Echipamentele EHP 6 ... 9 LW/M au instalata in aceasta
pozitie o punte (intre P3-L si COMP-MB2).

b Contactor (K2) in timpul de blocare pentru rezistenta
electrica suplimentara (cartus)
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Cablare electrica EHP 6 ... 17 LW
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Legenda la figura 7 %i 8:

él EK1 Automat de sigurante pentru rezistenta electrica

e e e o suplimentara (cartus)
© e 0 o e o EK2 Tasta reset pentru protectia la supraincalzire a rezistentei
electrice suplimentare(cartus)

FB Punte functionala (din fabrica)

VVP GT3 GT6 GT8 GT9 GT10 GT1 HP GT6  Senzor de temperaturd pentru compresor
GT8 Senzor de temperatura pentru turul instalatiei de incalzire
|;| |;| |;| |;| |;| |;| |;| |;| |;| GT9 Senzor de temperatura pentru returul instalatiei de
incalzire (intern)
GT10 Senzor de temperatura pentru returul circuitului de sole
U U U U U U U (agentul circuitului primar)
GT11 Senzor de temperatura pentru turul circuitului de sole
(agentul circuitului primar)
HP Senzor de presiune (pe partea de inalta presiune)

HR1 Releu timp de blocare

GT6 GT8 GT9 GT10 GT11 HP LP HR2 Releu pompa de sole
6720 611 660-14.20 HR3 Releu alarma rezistenta electrica suplimentara (cartus)
8 Racorduri pentru senzori interni Ji Racord la unitatea de comanda
LP Senzor de presiune (pe partea de joasa presiune)
MB1  Protectia motorului compresorului cu reset
P2 Pompa circuitului de incalzire

P3 Pompa de sole

STSp Control timp de blocare
VXV  Motor actionare vana cu 3 cai

ZH Rezistenta electrica suplimentara

926 Automat de sigurante pompa de caldura geotermala

98 Limitator pentru curentul de pornire (cu exceptia EHP 6
LW)

111 Compresor
113 Placa de racorduri

117 Protectie compresor

118 Contactor rezistentd electrica suplimentara (cartus)
treapta 1

119 Contactor rezistenta electrica suplimentara (cartus)
treapta 2

* Pompa de sole P3 din echipamentele EHP 11 ... 17 LW
prezinta protectie integrata a motorului. Echipamentele
EHP 6 ... 9 LW/M prezinta in aceasta pozitie o punte (intre
P3-L si COMP-MB2).

** Contactor (K2) in timpul de blocare rezistenta electrica
suplimentara (cartus)
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